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Programme de Formation SGC - Administration

Objectif(s) pédagogiques :

A l'issue de la formation, le stagiaire sera capable d’administré I'application SGC (tous ce qui
concerne les groupes, utilisateurs, droits d’accés, Agences/secteurs, Qualification/chargés d’affaires,
motifs /moyen ...) et de pouvoir synchronisé les données Anael

Public visé :
Débutants en informatique

Prérequis :
Aucun

Durée:
3 jours — 24h de formation

Moyens pédagogiques, techniques et d’encadrement :
e Un poste de travail par stagiaire
e Vidéoprojecteur
e Acces Internet
e Exercices individuels sur PC
e Supports de cours
e Mises en application du logiciel
e Evaluation en fin de stage

La formation sera assurée par M Lotfi BENNACER (Master en Informatique)

Contenu :
I. Parametres Application

1. Gérer des Agences/Secteurs
e Créer une Agence
e Modifier une Agence
e Supprimer une Agence
e Créer un Secteur
e Modifier un Secteur
e Supprimer un Secteur
e Création d’une fiche modéle de confirmation de mission par Secteur
2. Gérer des groupes
e Créer un groupe
e Modifier un groupe
e Supprimer un groupe
3. Gérer des utilisateurs
e Créer un utilisateur
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e Modifier un utilisateur

e Supprimer un utilisateur

e Affectation des agences aux utilisateurs

e Affectation des secteurs aux utilisateurs

e Verrouiller un utilisateur

4. Droits d’acces

e Création des droits d’accés par groupe

e Gestion des autorisations d’accés aux fonctionnalités de I'application

e Masquer des fonctionnalités.

e Suppression des droits d’acces d’un groupe

5. Gérer des Qualifications/Chargés d’affaires

e Créer une qualification

e Modifier une qualification

e Supprimer une qualification

e Créer un chargé d’affaire par agence

e Modifier un chargé d’affaire

e Supprimer un chargé d’affaire

6. Gérer des Motifs/Moyens

e Créer un motif

e Modifier un motif

e Supprimer un motif

e Créer un Moyen

e Modifier un Moyen

e Supprimer un Moyen

7. Gérer des type d’annulation/Sous-secteur

e Créer un type d’annulation de commande

e Modifier un type d’annulation de commande

e Supprimer un type d’annulation de commande

e Créer un Sous-secteur par Secteur

e Modifier un Sous-secteur

e Supprimer un Sous-secteur

8. Gérer les commandes des grands comptes

e Paramétrages des libellés des commandes d’apreés le fichier modele

e Paramétrages des entétes des colonnes du fichier modeéle
II. Parametres base de données

1. Synchronisation des données ANAEL

e Attacher les tables ANAEL

e Mise a jour des données SGC a partir D’ANAEL

e Supprimer les données temporaires

2. Synchronisation des données SGC
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e Actualiser les attaches de tables SGC

III. Transfertdes données entre ANAEL et SGC
1. Transfert des commandes SGC vers ANAEL
e Configuration du chemin du fichier d’envoi
e Transfert SGC - ANAEL
2. Mise a jour des contrats ANAEL vers SGC
e Configuration du chemin du fichier de réception
e Mise ajour ANAEL = SGC

IV. Parametre WEB
1. Configuration SMTP
e Serveur SMTP

e Port SMTP
e Authentification SMTP
e Login

e Mot de passe

2. Autres parametres

e Chemin du dossier pour le stockage des fichier clients
e eMail Administratif

e Configuration du Web Service des relevés d’heures
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